Zatacznik nr 2 do Ogélnych Warunkéw Swiadczenia Ustug Hellmann Worldwide Logistics Polska

Procedura: Ogélne Zasady Wymiany Palet HWL Polska (wersja nr 3 z dnia 01.12.15)

Definicje:

C.
Do

Hellmann Worldwide Logistics Polska.

Paleta — paleta EUR o wymiarach 800 x 1200 mm, spetniajgca warunki opisane w Kartach Oceny Palet wg ECR, w
tym paleta EUR na licenciji kolei (paleta wyprodukowana do dnia 31 lipca 2013), paleta UIC (paleta wyprodukowana
od dnia 1 sierpnia 2013), paleta EUR — EPAL (paleta wyprodukowana do dnia 31 lipca 2013) oraz paleta EPAL —
EPAL (paleta wyprodukowana od dnia 1 sierpnia 2013), oznaczona w Helliusz lub dokumentach przewozowych jako
,EUR” lub ,Paleta EUR”.

Kwit paletowy — dokument wydawany przez Odbiorce informujgcy o dokonanej wymianie palet Zleceniodawcy. Kwit
paletowy powinien posiada¢ nastepujace informacje: pieczatka firmowa Odbiorcy, czytelny podpis Odbiorcy, czytelny
podpis kierowcy realizujgcego dostawe, liczba i rodzaj palet dostarczonych, zwréconych lub nie zwréconych.
Miesigc — miesigc kalendarzowy.

Procedury niniejszej zastosowanie majg wszelkie definicje uzyte w treéci Ogélnych Warunkéw Swiadczenia Ustug

2.

Niniejszy dokument okresla zasady obrotu paletami EUR bedacymi wiasnoscig Zleceniodawcy przez Hellmann w
drogowym transporcie krajowym.

Opis postepowania przy realizacji ustugi transportowej

Kierowca odbierajgcy przesytke od Nadawcy jest zobowigzany do weryfikacji rodzaju (jedynie na podstawie
oznaczen na wspornikach) i liczby palet przyjmowanych z nig do przewozu zgodnie z zapisami w dokumentach
przewozowych. Dla uniknigcia watpliwosci uznaje sie, ze dokonywana przez kierowce weryfikacja nie obejmuje
sprawdzenia jakosci palet oraz ich zgodnosci z Kartg Oceny Palet wg ECR.

Wszelkie zastrzezenia kierowcy co do rodzaju i liczby palet muszg zosta¢ wpisane w dokumentach przewozowych
oraz potwierdzone przez Nadawce. W takiej sytuacji Nadawca zobowigzany jest do dokonania aktualizacji zapisow
w dokumentach przewozowych lub do wymiany zakwestionowanego nosnika. W przypadku, gdy Nadawca nie
postapi zgodnie ze zdaniem poprzednim, kierowcy przystuguje prawo do odmowy odbioru przesytki.

Podczas dostawy do Odbiorcy przesytki sktadajacej sie z nie wiecej niz 7 palet, Odbiorca jest zobowigzany do
zwrotu palet w stosunku 1:1, tj. zwrot w takiej liczbie i rodzaju palet, jakie otrzymat wraz z przesytkg. W przypadku
przesytek skfadajgcych sie z 8 palet lub wiecej, palety mogg zosta¢ odebrane na podstawie osobnych zlecenh
Zleceniodawcy zgodnie z zapisami pkt. 4 niniejszej procedury.

Odbiorca zobowigzany jest do dokonania w dokumentach przewozowych adnotacji wskazujgcej liczbe i rodzaj palet
przyjetych oraz liczbe i rodzaj palet zwréconych kierowcy. W przypadku odmowy dokonania wpisu przez Odbiorce,
kierowcy przystuguje prawo wpisania oswiadczenia o wymianie palet w dokumentach przewozowych. Dokumenty, o
ktérych mowa w niniejszym pkt d, stanowig wytgczng podstawe do rozliczania salda Odbiorcy i na ich podstawie
zostang zarejestrowane dane w systemie ewidencji palet Hellmann.

W przypadku braku zapisu, o ktérych mowa w pkt d powyzej, w dokumentach przewozowych, uznaje sig iz palety nie
zostaty zwrécone kierowcy.

Odbior palet niezwréconych przy dostawie

Zleceniodawca sktadajgc Hellmann zlecenie na odbiér palet niezwréconych przy dostawie, zobowigzany jest do
dostarczenia Hellmann pisemnego upowaznienia do ich odbioru (dopuszczalna jest forma email) lub oryginatow
kwitéw paletowych, jezeli dokumenty takie sg wymagane przez Odbiorce, przed dniem odbioru palet.

Kierowca odbierajacy palety od Odbiorcy zobowigzany jest do weryfikacji ich rodzaju i liczby zgodnie ze zleceniem
otrzymanym od Zleceniodawcy. Dla uniknigcia watpliwosci uznaje sig, ze dokonywana przez kierowce weryfikacja
nie obejmuje sprawdzenia jakosci palet oraz ich zgodnosci z Kartg Oceny Palet wg ECR.

Wszelkie nieprawidtowosci zwigzane z odbiorem palet sg zgtaszane niezwtocznie do Zleceniodawcy i rozwigzywane
w trybie indywidualnym.

Kierowcy nie sg uprawnieni do samodzielnego podejmowania decyzji odnosnie odbioru palet pochodzgcych z
wczesniejszych dostaw. Wszystkie dodatkowe zwroty palet muszg by¢ uprzednio zlecone Hellmann zgodnie z
zapisami pkt a powyzej.

Rozliczanie, raportowanie obrotu paletowego i zwrot palet

Hellmann jest zobowigzany do raportowania Zleceniodawcy jego obrotu paletowego. Raport powinien byc¢
przesytany do Zleceniodawcy, w wersji elektronicznej, najpdzniej do 25-tego dnia miesigca za miesigc poprzedni.
Liczba palet do zwrotu jest pomniejszana o amortyzacje stanowiacg 5% liczby palet wydanych do przewozu w
danym miesigcu, przy czym amortyzacja miesieczna nie moze by¢ wyzsza niz liczba palet zwréconych przez
Odbiorcéw w danym miesigcu.

Hellmann jest zobowigzany wytgcznie do zwrotu palet odebranych od Odbiorcow podczas realizacji ustugi
transportowej, z zastrzezeniem zapiséw pkt b powyzej, do magazynu wskazanego przez Zleceniodawce w terminie
do 30-tego dnia miesigca za miesigc poprzedni.

Koszty zwigzane ze zwrotem palet opisuje Oferta Hellmann




